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– Как отрабатывать «неудобные» вопросы и переводить их в выгоду для себя

– С какой выгодной стороны преподносить клиентам ассортимент CARDDEX

– В чем преимущества перед основными конкурентами 

– Вандалозащищенные автоматические шлагбаумы CARDDEX серий RBM и RBS

– Антивандальные откатные шлагбаумы серии VBR

– Антивандальные механические шлагбаумы серии MBT 

– Доступная РРЦ

● по стоимости среднего ценового сегмента получаете продукцию с 
уникальными возможностями и премиальными функциями; 

● недорогие дополнительные модули управления и безопасности

– Продуманная ценовая политика. Размеры скидок для наших верных 
Партнеров позволяют зарабатывать в разы больше, чем на продукции других 
брендов.

– Специальные условия оплаты*

– Всегда в наличии

– Предоставление образцов на бесплатный тест от производителя**. 

– Мотивирующая бонусная программа для специалистов по продажам наших 
Партнеров, позволяющая получать ценные подарки

– Свойства повышенной вандалозащищенности

– Преимущества использования беспружинного механизма

– Привлекательность внешнего вида, который не уступает европейским 
производителям

– «Богатая» базовая комплектация

Содержание материалов
Шлагбаумы CARDDEX - отличный выбор для ваших Клиентов

Как мы это докажем:

Раскроем
функциональные характеристики и преимущества

Обоснуем
привлекательную коммерческую сторону

Приведем 
доказательства надежности и высокого доверия

– Преимущества и уникальные характеристики в сравнении с европейскими 
брендами

– Сравним с шлагбаумами в той же ценовой категории других российских 
производителей

– Покажем «рабочие» кейсы

Представим 
наши серии шлагбаумов максимально наглядно

А также вы узнаете



После внедрения в свою работу новых полученных знаний, мы вместе:

1. Для чего данный материал?

Развеем сомнения, 
предоставляя возможность вашим клиентам бесплатно протестировать CARDDEX за 
счет изготовителя**

Познакомим ваших клиентов 
с продукцией CARDDEX с выгодной стороны

Поддержим развитие российского производителя 
в рамках импортозамещения, развивая доверие клиентов к продукции 
отечественного производства

Увеличим продажи 
вашей компании за счет роста продаж продукции CARDDEX

Зачем лично вам это нужно или почему нужно рекомендовать вашим клиентам 
именно CARDDEX?

Признание своего руководства, 
так как продавать CARDDEX для вашей компании выгоднее, чем 
продукцию большинства наших конкурентов

Личный интерес 
за счет участия в бонусной программе 

Наглядный персональный вклад
в развитие вашей компании

Смотреть подробно

* по согласованию с вашим руководством: возможность предоставления отсрочки (с пролонгацией)

** по согласованию с вашим руководством: если вашему клиенту не понравится или не подойдет 
шлагбаум, мы заберем его обратно, даже после демонтажа. (бесплатная доставка в радиусе до 500 
км от местонахождения производителя, возврат образца осуществляется при условии отсутствия 
механических повреждений) 

https://carddex.ru/assets/partners/shlagbaumy/bonus-program.pdf
https://carddex.ru/assets/partners/shlagbaumy/bonus-program.pdf


Для вас, наших Партнеров, это основное важное преимущество!

Сами производим 
электронику

04.

03.

02.

01. 

Сами делаем 
механическую часть

Сами выпускаем 
металлокорпуса

Используем
минимум сторонних 

комплектующих

2. CARDDEX – ПРОИЗВОДИТЕЛЬ – первое звено



Быстрая навигация по документу

Нажмите на текст для перехода

3. Ассортимент CARDDEX

3.1 Автоматические шлагбаумы RBM и RBS

3.1.1 Ключевые преимущества

3.1.2 Что значит «повышенная вандалозащищенность»?

3.1.3 В чем преимущество беспружинного механизма?

3.1.4 Почему RBS дороже RBM?

3.1.5 Сценарии общения с клиентами

3.1.6 Два варианта реализации

3.1.7 Сравнение с конкурентами

3.2 Откатной шлагбаум VBR

3.2.1 Какие технические особенности?

3.2.2 Почему ваш клиент точно останется доволен?

3.2.3 Дополнительные эстетические и имиджевые плюсы

3.2.4 Сравнение с конкурентами

3.3 Механический шлагбаум MBT

3.4 Опции и дополнительные модули для шлагбаумов CARDDEX 

4. Частые вопросы



3. Ассортимент CARDDEX

Автоматические шлагбаумы 
серии «RBM»

Автоматические шлагбаумы 
серии «RBS»

Механические шлагбаумы 
серии «MBT»

Откатные антивандальные 
шлагбаумы серии «VBR»

Все шлагбаумы CARDDEX разрабатываются с акцентом на проблему вандализма, 
так как считаем этот вопрос важным и всегда актуальным, таким образом 

производство организовано с расчетом исключить в дальнейшем умышленное 
повреждение шлагбаума после подключения, что существенно влияет на выбор 

Клиентов

К навигации

https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/avtomaticheskie-shlagbaumy-serii-rbm/
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/avtomaticheskie-shlagbaumy-serii-rbm/
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/shlagbaumy-serii-rbs/
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/shlagbaumy-serii-rbs/
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/mekhanicheskie-shlagbaumy-mbt/
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/mekhanicheskie-shlagbaumy-mbt/
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/otkatnoy-shlagbaum-vbr/
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/otkatnoy-shlagbaum-vbr/


Надежность 
на уровне

европейских аналогов

Быстрое и простое
подключение
без вскрытия 

блока управления

Повышенная
вандалозащищенность

(уникальное 
преимущество)                          

Беспружинный
механизм   

(уникальное
преимущество)

Автоматические 
шлагбаумы 

серии «RBM»

3.1 Автоматические шлагбаумы RBM и RBS

3.1.1 Ключевые преимущества

Автоматические 
шлагбаумы

серии «RBS»

К навигации



Типовые целенаправленные повреждения шлагбаума:

сворачивают стрелу, повреждая саму тумбу и механизм 

стандартную сигнальную лампу разбивают или отрывают

отламывают датчики безопасности (фотоэлементы)

CARDDEX решает антивандальные вопросы:

3.1.2 Что значит “повышенная вандалозащищенность”?

Разбить лампу не удастся

Сигнальная лампа, которую невозможно разбить благодаря ударопрочному 
пластику, из которого мы делаем лампу

Свернуть/сломать стрелу нереально

Двухсторонний механизм аварийного откидывания стрелы, который не 
деформирует сам корпус тумбы

Поднять стрелу руками, повредив механизм - не выйдет

Встроенная сирена, срабатывающая при несанкционированном 
воздействии на стрелу

Нельзя оторвать или отломить датчики

Фотоэлементы в металлических кожухах/корпусах

Погнуть корпус не получится

Прочный корпус за счет высокой толщины металла (от 2-х до 6 мм)

К навигации



Учитывая, что CARDDEX - это единственный производитель шлагбаумов в РФ с 
беспружинным механизмом, вы получаете простое и удобное в работе 

оборудование. Шлагбаумы CARDDEX не требуют регулярного обслуживания и 
дополнительных затрат 

Пуско-наладка и дальнейшее обслуживание шлагбаума – это  первые проблемы 
ваших клиентов после установки оборудования.

Отсутствие балансировочных пружин в механизме шлагбаумов — это и есть 
ключевое отличие CARDDEX от других производителей оборудования. 

3.1.3 В чем преимущество беспружинного механизма?

Очевидные плюсы беспружинного механизма:

Элементарный процесс первичной настройки

• только подключение и регулировка оптопары
• балансировка стрелы не требуется

Простота в ремонте
Блочная замена привода и элементов управления

– Сложности в настройке

– Есть риск обрыва пружины при сильном натяжении или износе

– Постоянная регулировка и их обслуживание

– Балансировка стрелы при пуско-наладке и в ее дальнейшей работе

Регулярные проблемы балансировочных пружин:

Готовый речевой модуль для диалога с вашими Клиентами: 

К навигации



Возможность крепления как внутри тумбы,
так и снаружи 

RBM RBS

3.1.4 Почему RBS дороже RBM?

Наличие реверса стрелы при возникновении
препятствия

Плавный пуск и остановка – увеличивает
ресурс механизма шлагбаума

Возможность регулировки скорости работы
привода

Встроенная сирена, срабатывающая при попытке
несанкционированного поднятия стрелы

Простое и быстрое подключение, без вскрытия
корпуса блока управления

Удобное расположение внутренних блоков 
управления на выкатных салазках

Расширенные настройки привода через
панель блока управления с дисплеем

3.1.5 Сценарии общения с клиентами

“Мы переубеждаем”

если Клиент имел негативный опыт в работе с CARDDEX

”Мы рекомендуем”

если Клиент выбирает преимущественно по функционалу и техническим 
характеристикам

01. 

02. 
“Мы доказываем”

если Клиент выбирает по привычке на основе только знакомых ему брендов 

03. 

К навигации



– Самые вандалозащищенные из автоматических шлагбаумов

– Встроенная система откидной стрелы

– Надежность как у европейских брендов

– Единственные шлагбаумы с беспружинным механизмом на рынке РФ

Cценарий №1

Ваш Клиент: 
”Я не знаю какой автоматический шлагбаум лучше выбрать!!!”
Вы:
“Я вам рекомендую CARDDEX, потому что…

1-я группа аргументов

Cценарий №2

Ваш Клиент: 
”Мне нужен именно Came (или любой другой конкретный бренд), мы с 
ними работаем уже 10 лет!!!”
Вы:
Предлагаем попробовать CARDDEX, потому что …

ДОЖИМАЕМ!!!

– Бесплатный тест на 30 дней*
– За счет производителя с возможностью отправки  после демонтажа**
– Доставка с места демонтажа оплачивается производителем***

2-я группа аргументов

– Есть в наличии

– Можем дать хорошую скидку*

– Можем в отсрочку (проверенным клиентам)*

– Самые вандалозащищенные из автоматических шлагбаумов

– Встроенная система откидной стрелы

– Надежность как у европейских брендов

– Единственные шлагбаумы с беспружинным механизмом на рынке РФ

1-я группа аргументов

2-я группа аргументов

– Есть в наличии

– Можем дать хорошую скидку*

– Можем в отсрочку (проверенным клиентам)*

– Цена ниже или такая же при лучших функциях и возможностях

К навигации



Запуск на рынок начинался с неудачной модели RBA, которую давно сняли с 
производства, и на сегодняшний день все серии автоматических шлагбаумов 
оснащены совершенно другим приводом, который прост в обслуживании, 
благодаря блоковой замене, так как работает по принципу беспружинного
механизма

Сигнальная лампа могла повредиться при транспортировке и, учитывая этот факт, 
сейчас все шлагбаумы CARDDEX идут в базе с антивандальной лампой, корпус 
которой выполнен из ударопрочного пластика и его разбить не получится 

Работа оптопары могла выйти из строя, так как ранее конструкция корпуса была 
иной, в отличии от сегодняшней, которая полностью исключает причины 
некорректной работы

Ваш Клиент:
”Работали с CARDDEX несколько лет назад - не устроило…”

Вы:
“Есть смысл вернуться к CARDDEX, потому что…

ДОЖИМАЕМ!!!

- Бесплатный тест на 30 дней*
- За счет производителя с возможностью отправки  после демонтажа** 
- Доставку с места демонтажа оплачивает производитель***

Сценарий №3

* по согласованию с вашим руководством
** если нет мех повреждений
*** в радиусе 500 км от г Орел

Аргументы

Блок 11D, который мог быть причиной неисправностей при поставке, заменен на 
блок 11М, смонтированный по новому принципу, и данной проблемы в работе 
шлагбаумов больше нет 

К навигации



В зависимости от целей и задач, подобрать оборудование можно 2-мя разными 
способами:

3.1.6 Два варианта реализации

Выбор готового комплекта.
Идеально подходит для 

использования на типовых 
объектах с понятным 

функционалом.

Выбор сопутствующей продукции,
используя минимальную 

комплектацию. Подходит для 
нестандартных объектов, где 

требуется разработка персонального 
решения.

Комплекты
RBM

Смотреть сопутствующую 
продукцию

Классический минимальная комплектация – это ТУМБА + СТРЕЛА

RBMRBS

Тумба от стрелы отдельно не продается 

При необходимости, вы всегда можете обратиться за экспертной консультацией к штатному специалисту CARDDEX, с целью 
сформировать решение для вашего клиента на основе технического задания или проекта 

К навигации

Комплекты
RBS

https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/avtomaticheskie-shlagbaumy-serii-rbm/#complekt
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/avtomaticheskie-shlagbaumy-serii-rbm/#complekt
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/komplektuyushchie-dlya-shlagbaumov/
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/komplektuyushchie-dlya-shlagbaumov/
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/shlagbaumy-serii-rbs/#complekt
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/shlagbaumy-serii-rbs/#complekt


NICE
WIDES4KIT

DOORHAN
BARRIER-
PRO-4000

Готовый речевой модуль для диалога с вашими Клиентами: 

3.1.7 Сравнение с конкурентами

CARDDEX

RBM Оптимум

CAME 

GARD 3750SX 
COMBO 

CLASSICO

Цена 
РРЦ

Состав 
комплекта

Механизм

Время полного 
открывания, с

₽₽₽₽₽₽ ₽₽ ₽₽₽

***** *** *** *

Беспружинный Пружинный Пружинный Пружинный

4,5 4 6 6

При невысокой стоимости, вы получаете максимально укомплектованное готовое 
решение со всеми необходимыми функциями, учитывая важное преимущество, 

что это единственные производимые в РФ шлагбаумы с беспружинным
механизмом

К навигации



Тумба производится на основе прочного металлического 
каркаса, который в паре с горизонтальной перекладиной может 
легко держать и управлять стрелой до 7 м

Антивандальная сигнальная лампа, которую не разбить даже 
при очень большом усилии

Нейлоновая рейка, которая, в отличии от металлической, 
обеспечивает бесшумность хода и бо́льшую производительность 
привода

Самые маленькие габариты среди всех известных шлагбаумов 
откатного типа, позволяющие организовать установку там, где 
раньше это было невозможно

Полностью готовое решение, учитывая работу с приводом NICE 
и всеми возможными вариантами комплектации 

01. 

02.

03. 

04. 

05. 

06. 

Высокое качество, 
обусловленное многоэтапным 
процессом производства и 
сборки, в сопровождении ОТК 
на всех ступенях

3.2 Откатной шлагбаум VBR

3.2.1 Какие технические особенности?

К навигации



Все поставляется в полностью собранном и подключенном виде, 
таким образом не придется самостоятельно ничего делать внутри 
конструкции и механизмов 

Только наш откатной шлагбаум легко устанавливать —
это основное преимущество для любого инсталлятора, так как он 
монтируется по стандартному принципу: бетонное основание с монтажной 
пластиной и шпильками

Готовый комплект всегда оснащен оборудованием NICE, 
заранее решая вопрос отдельного поиска привода и прочих 
комплектующих

Процесс пуско-наладки максимально упрощен, 
за счет продуманного до мелочей внутреннего устройства блоков 
управления

2-х и 3-х модульная разборная стрела существенно упрощает 
транспортировку, 
в отличие от стрел других производителей

Размеры тумбы и складная стрела делают его максимально компактным, 
тем самым обеспечивают самую выгодную логистику

3.2.3 Дополнительные эстетические и имиджевые плюсы

Этот шлагбаум может производиться под вашей 
торговой маркой, что дает дополнительное 
преимущество перед конкурентами и 
эксклюзивность вашего предложения

Это лучший дизайн откатных шлагбаумов, 
производимых в России (по мнению многих 
клиентов), что позволяет ставить это оборудование 
в статусных и дорогих локациях с высокими 
требованиями к экстерьеру

Компания NICE официально анонсировала и 
презентовала рынку это совместное решение с 
CARDDEX, так как сами принимали 
непосредственное участие в разработке этого 
шлагбаума и вывода на рынок 

3.2.2 Почему ваш клиент точно останется доволен?
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3.2.4 Сравнение с конкурентами 

Размер

Откатной  шлагбаум 
CARDDEX серии VBR

Откатной шлагбаум
Doorhan AVB1-30

Привод

Стрела

Транспортировка

Пуско-накладка

Скорость

Компактный Громоздкий

Nice RB250HS или Nice
RD400,  производство 

Италия

Некий собственный, 
китайского 

производства

Разборная, 2-х и 3-х 
секционная, легко 

транспортировочная

Неразборная, неудобная 
в логистике

Удобная и недорогая Проблематичная и 
накла́ дная

Готовый шлагбаум требует 
только установку на 

основание и настройку 
режимов работы

Полная самостоятельная 
сборка всей 

конструкции, требующая 
навыков и времени

7 сек
(для RB250HS) 20 сек
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Что из себя представляет?

→ самый простой шлагбаум классического типа 
без автоматизации

Для каких целей?

→ лучшее практическое и визуальное решение в 
альтернативу “цепочкам” и самодельным трубам

Как работает?

→ газлифт помогает поднимать стрелу руками

→ опорой служит стрелодержатель

→ можно закрывать стрелу на замок

В чем еще достоинства?

→ имеет привлекательный внешний вид

→ не нужно придерживать стрелу - держит 
механизм

→ оптимально решение для объектов с низким 
трафиком (СНТ, промзоны и пр.)

Что нужно учитывать?

→ продается только со стрелодержателем

→ длина стрелы до 6 м

→ комплекты не предусмотрены

3.3 Механический шлагбаум MBT
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Аксессуары

– Комплект для стрел 4,3 м 
(наклейки + заглушки)

– Демпфер

– Комплект для крепления стрелы

– Модуль обогрева

– Разъем опций

– Монтажные комплекты

Всегда сто́ит предложить вашему Клиенту в дополнение сопутствующий 
ассортимент.

Таким образом, вы легко повышаете свой средний чек: делаете допродажи,
увеличиваете стоимость покупки и количество проданной продукции!

3.4 Опции и дополнительные модули для шлагбаумов 
CARDDEX

Управление

– Модуль радиоуправления

– GSM-модуль

– Пульт проводной

– Радиобрелоки

– Идентификаторы

Стойки/Опоры

– Стойки ограждения

– Стойки въезда/выезда

– Опоры для стрел/стрелоуловитель

– Отбойник

Безопасность

– Комплекты беспроводных 
фотоэлементов

– Модуль индукционной петли

Мы предоставляем все необходимое для этого: 
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4. Частые вопросы

Вопрос 
Клиента

Ваш 
ответ

Слышали про 
CARDDEX, но 
брать не хотим!

На старте продаж автоматических шлагбаумов несколько 
лет назад, действительно, были модели (к примеру RBA), 
которые требовали доработки и изменений в механизмах. 
При этом, сегодня вся линейка шлагбаумов CARDDEX — это 
точно выверенный и продуманный до мелочей 
ассортимент, работающий без сбоев и критических 
показателей по рекламациям, о чем говорит стремительно 
растущая доля на рынке.
Доказательством тому также является совместный продукт 
с брендом NICE, который полностью доверяет CARDDEX как 
производителю. 

Зачем CARDDEX, 
если есть 
дешевые 
китайские 
шлагбаумы?

Несмотря на то, что шлагбаумы CARDDEX немного могут 
отличаться по цене от продукции китайских 
производителей, клиенты получают в разы больше 
ценности и пользы от оборудования CARDDEX, которое 
по характеристикам и функционалу не уступает 
премиальным дорогим европейским брендам. 

Как можно 
проще 
настроить 
GSM-модуль

Именно для простоты управления оборудованием 
CARDDEX выпустили специальное мобильное 
приложение, которое обеспечивает удобное 
программирование модуля и внесение необходимых 
данных по управлению.
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Вопрос 
Клиента

Ваш 
ответ

Что делать, если 
возникнут 
проблемы с 
подключением?

Как раз в штате завода CARDDEX есть 
высококвалифицированные специалисты службы 
технической поддержки, которые готовы ответить с 8 до 17 
часов в рабочие дни на любые вопросы и помочь 
разобраться в любой ситуации, связанной с настройкой и 
эксплуатацией оборудования.
Также на сайте производителя есть вся необходимая 
техническая информация в свободном доступе 
с 8 до 17 часов в рабочие дни по телефону: 8 (800) 333-93-36.

Что делать, 
если что-то 
сломается или 
выйдет из 
строя?

На все шлагбаумы CARDDEX действует гарантия до 3-х лет 
производителя, а также работают сервисные центры.
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Что делать, 
если пропало 
питание у 
шлагбаума?

За счет особенности работы привода, при отсутствии 
электричества можно вручную поднять стрелу и 
разблокировать доступ на территорию.

Опасаемся покупать 
откатной шлагбаум 
VBR, так как не 
очень доверяем 
новым моделям, 
берем проверенное, 
старое… не подведет

В разработку и производство откатных шлагбаумов серии 
VBR внесли свой вклад не только специалисты CARDDEX, 
но и представители бренда NICE, которые не просто 
оснастили оборудование приводом, но и полноценно 
участвовали в проработке всей конструкции и в 
выведении на рынок данной модели. 



Вопрос 
Клиента

Ваш 
ответ

Как доставляете 
шлагбаумы в 
другие регионы?

Дилеры CARDDEX* могут организовать совместно с 
производителем отправку оборудования по всей России, 
учитывая, что шлагбаумы имеют компактный вид и 
разборные на несколько секций стрелы, что существенно 
оптимизирует затраты на логистику.

*В радиусе 500 км от г. Орла, а также в г. Санкт-Петербург, межтерминальная доставка заказов, 
стоимостью более 50 000 руб в адрес Дилера осуществляется за счет поставщика

К навигации



ССЫЛКИ НА МАТЕРИАЛЫ:

БОНУСНАЯ ПРОГРАММА ДЛЯ ОТДЕЛОВ ПРОДАЖ ПАРТНЕРОВ

ШЛАГБАУМЫ СЕРИИ RBM

ГОТОВЫЕ КОМПЛЕКТЫ ШЛАГБАУМОВ СЕРИИ RBM

ШЛАГБАУМЫ СЕРИИ RBS

ГОТОВЫЕ КОМПЛЕКТЫ ШЛАГБАУМОВ СЕРИИ RBS

ШЛАГБАУМЫ СЕРИИ VBR

ГОТОВЫЕ КОМПЛЕКТЫ ШЛАГБАУМОВ СЕРИИ VBR

ШЛАГБАУМЫ СЕРИИ MBT

СОПУТСТВУЮЩАЯ ПРОДУКЦИЯ

https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/avtomaticheskie-shlagbaumy-serii-rbm/
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/avtomaticheskie-shlagbaumy-serii-rbm/
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/avtomaticheskie-shlagbaumy-serii-rbm/#complekt
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/avtomaticheskie-shlagbaumy-serii-rbm/#complekt
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/shlagbaumy-serii-rbs/
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/shlagbaumy-serii-rbs/
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/shlagbaumy-serii-rbs/#complekt
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/shlagbaumy-serii-rbs/#complekt
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/otkatnoy-shlagbaum-vbr/
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/otkatnoy-shlagbaum-vbr/
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/otkatnoy-shlagbaum-vbr/#complekt
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/otkatnoy-shlagbaum-vbr/#complekt
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/mekhanicheskie-shlagbaumy-mbt/
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/mekhanicheskie-shlagbaumy-mbt/
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/komplektuyushchie-dlya-shlagbaumov/
https://carddex.ru/catalog/shlagbaumy/komplektuyushchie-dlya-shlagbaumov/
https://carddex.ru/assets/partners/shlagbaumy/bonus-program.pdf
https://carddex.ru/assets/partners/shlagbaumy/bonus-program.pdf

